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EDITORIAL -

La mission d'une entreprise s'explique par le parcours de son dirigeant.

Le mien est double. Aprés avoir occupé des fonctions opérationnelles, dans la fonction commerciale et
managériale, je décide d'accompagner les grands comptes en tant que consultant formateur pendant plusieurs
années. Dés lors, je prends conscience que les organisations ont besoins d'étre accompagnées avec des
approches innovantes, motivantes et performantes. C'est alors que je décide de créer Success Management.

Ma mission de départ était de créer un pont entre l'entreprise et le sport. Ayant été un jeune sportif de haut
niveau, mon ambition était de transmettre les valeurs du sport aux entreprises. Ces valeurs sont belles et uniques
comme le dépassement de smiéme, la performance, la précision, la tactique, I'effort et I'esprit d'équipe.

C'est plus spécifiqguement cette transposition en entreprise qui me motive. Les potentiels et ressources
personnelles sont nombreuses en chacun de nous. Une de nos missions : vous les révéler, les apprivoiser, les
perfectionner et les pratiquer en situation. La performance en entreprise, comme dans le sport, nous oblige a
développer des compétences et de la motivation.

C'est cette passion de la performance et de I'excellence qui me pousse et pousse mes équipes a vous
accompagner dans les domaines de la vente, du service client et du management autour de nos 4 métiers.

Adam PECA&Fondateur



QUI SOMMES-NOUS ? —

Notre structurefait partied'un réseau international
> Nous sommes répartis s@rsites en France avec Paris, Tours et Chaville.

Nos 4 métiers :

> la formation en excellence commerciale, relation client et performance manageériale
> le coaching commercial et managérial

> le conseil en organisation et stratégie

> la convention et team building

Notre garantie

> Un service sumesure

> Un engagement qualité de haut niveau

> Une capacité d'intervention internationale.

Nos atouts

> Faire partie d'un réseau internationabur déployer votre développement stratégique en ressouiteaines

> Un centre de formation Européen pouvant accueillir tous types de manifestation

> Une équipede consultants multiculturellet multi spécialiste, tous experts et certifiés dans leur domaine

> Orienté performance la variété des approches et méthodes pédagogiques sont orientées vers la progression de la
performance de votre organisation et de vos équipes

> Desapproches et produitsinovants en matiére de formation et de conseil.

Notre vision
> Fournir un haut niveau de services pour toutesdegeprisesen performance commerciale et managériale.
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NOTRE

ENGAGEMENT QUALITE

> Réactivité
Nous nous engageons, par exemple, a vous apporter une réponse dans les 4 jours de notre
premier entretien.

> Communication

Un consultant chef de votre projet sera dédié a vous. Il vous tiendra informé réguliérement des
étapes de votre projet, ceci afin d'effectuer un bon accompagnement et pour satisfaire votre
volonté d'informations.

> Professionnalisme
Par la qualité de nos consultants, prestations, safaiie, expériences et références.

> Enthousiasme
Chague projet est une nouvelle opportunité de vous montrer que nos équipes travaillent avec
passion, pour vous satisfaire.

> Innovation
Notre service R&DPrée de nouvelles approches ainsi que de nouveaux produits de formation
et séminaires chaque année.



NOS VALEURS

Ce qui nous pousse a agir avec passion

> La Communication

Rester en contact le plus souvent possible pour échanger, s'informer, proposer,efuiatoguer
avec vous.

> LeRespect
Respecter les hommes, leurs valeurs, leur parceulsur investissement dans l'entreprise,
Respecter nos engagements pris ensemble.

> La Performance
Rester tous dirigés vers la performance des hommes et des organisations.

> L'Ethique
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NOS PARTENAIRES

Nous collaborons ou sommes en cours de collaboration avec :

> Success Insights France
Distributeur de Success Insights et Trimétrix en France

> Satel'ls
Société de formation informatique

> Texys
Société de business intelligence

> Squash'n fun
Club de squash et fitness




NOS PRINCIPAUX

OUTILS
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Progiciel systeme expert, utilisé dans les bilans de personnaéfgdication pour le coaching et le

conseil
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Tests de personnalitésapplication pour le coaching et le conseil

> Le langage des couleurs, méthode D.IL.RS { dzOOS&da Ly aArA3aKdanu
Approche comportementaleapplications possibles en formation, coaching et conseil

> L'analyse transactionnelle
Approche comportementale utilisée dans la formation et le coaching

> La P.N.L : Programmation neuro linguistique
Approche comportementale utilisée en formation et en coaching

> LeProcess Communication Model®
Approche comportementale d'aprés les travaux de Taibi Ka@lgplication dans la formation






